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ARK – hva og hvorfor?

• En arbeidsmiljø- og klimaundersøkelse for å 

kartlegge det psykososiale arbeidsmiljøet
– Laget av vår sektor for vår sektor

– Basert på forskning 

– Dataene er underlag for forskning

• Verktøy for å analysere hvordan de ansatte har det 

og hvor mye engasjement og trivsel de opplever på  

jobben

• Basert på analysen kan vi utarbeide tiltak for at alle 

ansatte skal få en bedre arbeidshverdag og oppleve 

mer engasjement



ARK – hva og hvorfor? forts.

• For å gjøre fakultetet til en helsefremmende 

arbeidsplass 

https://www.youtube.com/watch?v=ymsTWoPpPkg

https://www.youtube.com/watch?v=ymsTWoPpPkg


Formålet med å gjennomføre ARK

• ”Gi legitimitet for å gjennomføre tiltak som utvikler 

organisasjonens arbeidsmiljø, kultur og organisering”

• Eller sagt på en annen måte: 

”Du KAN og MÅ være med på å bestemme hvilke tiltak 

som trengs der hvor DU jobber !”



ARK- ikke en varslingskanal

Enkeltsaker,  personkonflikter, mobbing, 

trakassering og lignende meldes og håndteres i 

andre kanaler:

UiO har egne systemer for varsling, 

informasjon finnes på UiO:Si fra sider. 

https://www.uio.no/om/hms/si-fra/varsling/ 



Hvem jobber med ARK på fakultetet

• Ledere med personalansvar: Aud, Anders og Tone

• Resten av ledergruppa: Nina, Ingunn og Bjørn Erik

• ARK arbeidsgruppe: Brynjulv Norheim (verneombud 

og representant for administrativt), Stig Frøyshov 

(representant for vitenskapelig ansatte), Rigmor 

Smith-Gahrsen (HMS/HR-ansvarlig og prosjektleder 

ved fakultetet)

• Styret, LAMU og tillitsvalgte blir også involvert i deler 

av prosessen



Hva skjer når?

• 1.3.: Spørreundersøkelse sendes de ansatte

• April/mai: Kartleggings- og tiltaksutviklingsmøter

• Høst 2021: Handlingsplaner (på bakgrunn av 

utviklede tiltak) og gjennomføringsstart

• Fra høsten 2021 og fram til neste ARK-

undersøkelse: Gjennomføring av tiltak og evaluering



Oppslutning = pålitelige resultater

• For å få mest mulig pålitelige resultater, trenger vi en 

så stor oppslutning som mulig.

• God oppslutning legger et godt grunnlag for bedre 

framtidig arbeid: ARK skal gjentas med jevne 

mellomrom



Undersøkelsen 1.– 23.3.

• Du får en e-post med en personlig lenke til et 

spørreskjema (NTNU er avsenderen)

– Har du ikke fått e-posten, si ifra til leder eller lokal 

prosjektleder

• Det tar ca. 10 minutter å svare på skjemaet

– Gjør alt på en gang (du kan ikke lagre!)

• Skjemaet må besvares innen tre uker

• Det blir sendt ut to påminnelser til dem som ikke har 

svart 

Aldri, aldri, aldri videresend e-posten med linken i til noen andre.

Absolutt aldri…



Undersøkelsen 1.– 23.3.

• Du velger om du skal svare på norsk eller engelsk

• Hele skjemaet må besvares i én omgang, men det er 

mulig å ikke svare på alle spørsmål eller å overskrive 

senere.

Hele spørreskjemaet + beskrivelse av alle indeksene ligger 

tilgjengelig på: http://www.ntnu.no/ark/ressurser

Her finner du også FAQ om bl.a. oppfølging av undersøkelsen, 

anonymitet, forskningen på svarene mm.

http://www.ntnu.no/ark/ressurser


Undersøkelsen 1. – 23.3. forts.

Hvem får invitasjon til å svare på spørreskjemaet?

• De som har minst 30 % stilling og har vært ansatt 

ved TF i minst tre måneder.

• Hvis du mener at du er innenfor kriteriene, men ikke 

får invitasjon, kan du ta kontakt med din leder.



Spørsmålene - eksempel



Hvem er din nærmeste leder? 

• Noen av spørsmålene handler om nærmeste 

leder.

– Dekanen er leder for vitenskapelig ansatte

– Prodekanen er leder for ansatte i 

rekrutteringsstillinger

– Fakultetsdirektøren er leder for administrativt 

ansatte.

• Hvis du er ny, eller usikker på hvem som er din 

nærmeste leder, kan du kontakte prosjektledelsen



Enheter

• Fakultetet er delt inn i gruppene, 

rekrutteringsstillinger, andre vitenskapelig ansatte og 

administrasjon for denne undersøkelsen.

• Vi får i tillegg resultatrapport felles for fakultetet.

• Det blir ett felles kartleggingsmøte samt møter for de 

tre gruppene.

• Vi kan jobbe med arbeidsmiljø både i de nærmeste 

fellesskapene og felles på fakultetet.



Hvorfor skal jeg bruke 20 minutter av 

min tid på å besvare spørreskjemaet? 

• Fordi det handler om DIN arbeidsplass og hvordan 

DU har det.

• Fordi alle svar er viktige. 

• Fordi det vil bidra til at fakultetet og UiO blir en bedre 

arbeidsplass.



Hva skjer etter at du har svart? 

• Resultatene fra undersøkelsen vil bli gitt som enkle 

oversikter med gjennomsnitts- og spredningstall. 

• Rapportene som kommer ca. tre uker etter 

undersøkelsen, brukes for å planlegge  

tilbakemeldingsmøtene



Kartleggingsmøtene og 

tiltaksutviklingsmøtene

• Ca. 3 + 3 timer i april/mai, (se neste slide).

• Presentasjon av ARK-rapporten for fakultetet og 

gruppen3.

• Gruppearbeid: tolkning av rapporten og 

diskusjon/forslag til tiltak.

• Informasjon om videre oppfølging



Tidsplan for kartleggings- og 

tiltaksutviklingsmøter

• Felles tilbakemeldingsmøte 28.4. kl. 9-11.30

• Kartleggingsmøte adm.: 3.5. kl. 11.30-14.30

• Kartleggingsmøte vit. ansatte: 5.5. kl. 9-11.30

• Kartleggingsmøte rekr. stillinger: 5.5 kl. 12-15

• Tiltaksmøte adm.: 12.5. kl. 12-15

• Tiltaksmøte vit. ans: 19.5. kl. 9-11.30

• Tiltaksmøte rekr. stillinger: 19.5. kl. 12-15



Blir resultatene fulgt opp? 

• Fakultetsledelsens ansvar.

• Status for oppfølging blir etterspurt i 

arbeidsmiljøutvalget, LAMU.

• Verneombudet er med i oppfølgingsarbeidet.

• Tillitsvalgte og styret holdes orientert om prosessen



Kan svarene spores tilbake til meg? 

• Nei: ferdige resultatpresentasjoner inneholder ikke 

opplysninger om alder, kjønn, stillingskode o.l.

• Nei: alle ansatte vil bli betraktet som en gruppe i 

analyser.

• Nei: alle svar lagres på en egen server uten 

internettforbindelse.



Skal det forskes på dine 

opplysninger? 

• Du svarer ja eller nei. 

• Alle data til forskning blir avidentifisert.

• Dataene ligger i en database ved NTNU og 

forskningsprosjektene må godkjennes av NSD



Hvem kan du kontakte dersom du lurer 

på noe?

• Prosjektleder for ARK-TF: Rigmor 

Smith-Gahrsen rigmorsg@uo.no

• Din leder 

• Verneombud

mailto:rigmorsg@uo.no


Mer informasjon om ARK

• Prosjektsiden til UiO: 

http://www.uio.no/for-

ansatte/arbeidsstotte/prosjekter/ark-uio/

• ARK sidene til NTNU: www.ntnu.no/ark

http://www.uio.no/for-ansatte/arbeidsstotte/prosjekter/ark-uio/
http://www.ntnu.no/ark


Takk for at dere vil være med å bidra 

til arbeidsmiljøet vårt! 

Spørsmål?


